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FUNDACIÓN DE VOLUNTARIOS DEL CIAT –FVC- 

Informe de Gestión Junta Directiva 

2020 

 

El presente informe comprende la gestión de la Junta Directiva de la FVC donde la ejecución y 

supervisión son aspectos claves para lograr los objetivos.  

 

I. Gestión Presidente de la Junta Directiva. 

1. Banco ITAU 

Desde que el banco ITAU cerró la oficina en el campus de la Alliance Bioversity International and  CIAT 
para atención al cliente, se han presentado inconvenientes en el manejo de la cuenta de ahorros que 
la FVC tiene en el banco. Esto ha causado una asesoría deficiente que ha limitado la utilización de los 
servicios, dificultó la entrega de información y el bloqueo de la cuenta. Además de estos 
inconvenientes, los costos que se cobran por servicios son considerablemente altos.  Debido a esto, 
se presentó una queja por este manejo, pero hasta el momento no se ha tenido respuesta. Por ahora, 
la Junta Directiva (JD) inició la búsqueda de un banco que preste los mismos servicios y que además 
tenga costos menos onerosos. 

Se presentaron dos nombres: Bancolombia y Grupo AVAL con AVVILLAS. 

Por el momento las personas registradas ante el Banco ITAU para realizar movimientos y 

transacciones son: Jorge Luis Gil como Representante Legal y Mónica Casamachin como Tesorera de 

la fundación. Ambos tenemos asignado un Token, uno como administrador (JLG) y el otro para 

realizar tareas de subir información y conocer los movimientos bancarios. El manejo que se ha dado 

es que ambos deben estar presentes para realizar las transacciones, porque el representante legal es 

el único que tiene acceso a la plataforma del banco, pero tesorería tiene acceso al Token para 

confirmar los servicios o transacciones. La FVC cuenta con una tarjeta debito que por el momento se 

maneja en conjunto entre el representante legal y la tesorera, siendo tesorería quien guarda la tarjeta 

y el representante legal maneja la clave. Por ahora ambos conocen la clave. 
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2. DIAN 

En relación a lograr nuevamente la calificación de ESAL (Entidades sin Ánimo de Lucro), el contador 

de la FVC ha estado atento al manejo de esta información para presentar la documentación necesaria. 

Este tema se trata y revisa anualmente en JD. Por ahora solo tenemos un documento de la DIAN que 

nos rechazó nuevamente como categoría 4. 

3.  Situación actual y futura de la FVC   

La FVC atraviesa por un momento muy difícil a nivel económico por la situación actual del país 

relacionada con el COVID-19 y en el caso particular del CIAT por las restricciones de ingreso del 

personal al campus. Situación que ha afectado notablemente los ingresos del Café Tienda.  Los 

ingresos llegaron a disminuir en un 81,25%, limitando la operatividad general de la Fundación. 

Además, la coyuntura generada por la pandemia de la COVID 19, limito las tareas que se realizaban 

tanto en el Café Tienda como en la fundación, disminuyendo las labores de mantenimiento y las 

posibilidades de realizar visitas y acompañamientos a las fundaciones  que favorecemos con las 

donaciones. Es importante resaltar, que en años anteriores se gozaron de privilegios generados por 

el manejo que CIAT tenía de las cuentas de la Fundación, lo que evitaba generar gastos de pagos a 

personal externo como contador y revisor fiscal. Los problemas derivados de la pérdida de categoría 

4, pago de impuestos y nombramiento de un contador, han sido escollos que se sobrepasaron y a 

pesar de tenerlos en el día a día, no limitan el funcionamiento de la FVC. Pero en un mundo 

cambiante, se debió iniciar con un propio sendero, un camino que ha sido difícil, pero que se ha 

podido sobrellevar con el mayor privilegio de pertenecer a una JD, que con el acompañamiento de 

nuestras colaboradoras Martha y Diana, no se permitió que la fundación se acabara. Unido a esto, la 

baja respuesta por parte del personal CIAT, a los llamados que se hacen para pertenecer como 

miembros adherentes o miembros contribuyentes. Para este año tenemos 34 miembros adherentes 

y contribuyentes de un potencial de más de 500 personas. Esto hace un llamado a la nueva JD para 

que de alguna manera, genere estrategias de convocatoria y logren incrementar los miembros y las 

donaciones. Esto, no quiere decir que se realizó una tarea a medias, por el contrario se ha generado 

información y capturas de dinero que han llevado a que la FVC siempre este presente de alguna 

manera ante las fundaciones que solicitan el apoyo. Entonces, es necesario reestructurar los 

estatutos para que estén al día en las normatividades de hoy, además de permitir un mayor ingreso 

de personal y no solo se haga por medio de trabajadores CIAT y/o su conyugue. 
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II. Gestión Tesorera de la Junta Directiva. 

El pago de nómina y proveedores se estaba realizando a través de transferencia electrónica pero 
estas transacciones generaban un sobrecosto bancario, por lo que Martha Asistente Administrativa 
del Café Tienda manifestó que ella podía realizar los pagos a proveedores en efectivo y consignar el 
dinero de la nómina en las cuentas de CRECIAT y así ahorrar el pago adicional por transferencia, 
teniendo en cuenta la situación económica actual de la fundación, los soportes de pago son enviados 
a Mónica Casamachin Tesorera de la FVC y a Sergio Garzón contador de la FVC. 

Se implementó un calendario de pagos por PSE y transferencias electrónicas, para minimizar el 
tiempo y mejorar la eficiencia del proceso de pagos, ya que al tener que coordinar los pagos entre 
dos personas (tesorero y presidente) el proceso no era fluído y se hacían múltiples reprocesos. 

Se creó, en compañía de Martha, un nuevo formato de ingresos y egresos diarios, donde se registran 
todas las operaciones financieras en efectivo y transferencias, los cuales incluye: pago a proveedores, 
nómina, prestaciones sociales e ingresos por ventas del Café Tienda. Con este formato se puede hacer 
un mejor control de los recursos y se puede tener la información actualizada. 

 

III. Gestión Café Tienda. 

1.  Situación Manejo Pandemia, protocolo 

El Café Tienda cerró sus puertas desde el 17 de marzo de 2020, debido a las disposiciones que 
implementó el gobierno nacional para hacer frente a la pandemia. 

A finales del mes de junio de 2020 se inició por parte de la Junta Directiva de la FVC el acercamiento 
con los directivos del CIAT para la reapertura del Café Tienda, este proceso incluyó la compra de 
elementos sugeridos por los protocolos de bioseguridad vigentes en ese momento tales como 
acrílicos, tapabocas, caretas, señalización de distanciamiento y uso del tapabocas por parte de los 
clientes, entre otros. En el mes de julio se realizó la contratación de un profesional de Seguridad y 
Salud en el Trabajo (Álvaro José Galindo Fernández) para la creación e implementación de un 
protocolo de seguridad en el Café Tienda siguiendo los requerimientos que exigía la Secretaria de 
Salud de Palmira para la reactivación económica.  

Este protocolo fue entregado por el profesional SST a inicios del mes de agosto y está compuesto 
por los siguientes documentos: 

• Protocolo de bioseguridad COVID 19 
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• Instructivo COVID 19 

• Autoreporte condiciones de salud frente al COVID 19 

• Formato de registro lavado de manos 

• Formato registro de disposición final de elementos de protección personal (EPP) 
 

Adicionalmente el profesional realizó la capacitación de nuestras colaboradoras en los siguientes 
temas: 

• Riesgo Biológico.  

• Instructivo SARS-CoV-2 (Covid-19) 

• Vías de contagio. 

• Medidas preventivas para evitar el contagio. 

• Protocolo de Bioseguridad (Café Tienda - Fundación Voluntarios CIAT) 
 

Una vez finalizado todo este proceso, cumpliendo con todas las recomendaciones dadas por parte 
del CIAT y de acuerdo con las directrices dadas por el gobierno nacional, en el mes de septiembre de 
2020 Jesús Quintana, director gerente para las Américas de la Alianza Bioversity Internacional y CIAT 
autorizó la reapertura del Café Tienda. 

3. Relación ventas del Café Tienda. 

Desde la apertura del Café Tienda el día 9 de septiembre de 2020 las ventas han sido muy bajas 
comparadas con años anteriores, en el año 2019 las ventas diarias registraban montos entre 
$800.000 y $1’000.000, para el año 2020 entre marzo y agosto las ventas tuvieron un valor de $0, 
debido al cierre decretado por el gobierno nacional y después de la apertura en el mes de septiembre 
de 2020 las ventas registran un valor diario aproximadamente $100.000 este comportamiento se 
debe a que la mayoría del personal que labora en el campus se encuentra realizando teletrabajo. 

Cuadro comparativo años 2019 - 2020 

VENTAS CAFÉ TIENDA 

AÑO 2019 AÑO 2020 

 $     138,595,364.00   $        43,174,900.00 

 

VENTAS MENSUALES 2020 - 2021 
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MES 2020 2021   

Enero   $      13,114,700.00   $      2,303,500.00  conciliado con reporte de ventas  

Febrero   $      11,521,200.00   $      5,004,600.00  conciliado con reporte de ventas  

Marzo   $        8,909,400.00    conciliado con reporte de ventas  

Abril  0   conciliado con reporte de ventas  

Mayo  0   conciliado con reporte de ventas  

Junio  0   conciliado con reporte de ventas  

Julio  0   conciliado con reporte de ventas  

Agosto  0   conciliado con reporte de ventas  

Septiembre   $        1,751,500.00    conciliado con reporte de ventas  

Octubre   $        2,645,900.00    conciliado con reporte de ventas   

Noviembre   $        2,996,800.00    conciliado con reporte de ventas  

Diciembre   $        2,235,400.00    Conciliado con reporte de ventas 

 

4. Manejo de personal  

Para realizar la apertura del Café Tienda, en el mes de junio se solicitó permiso al Director Jesús 
Quintana y a la jefe de Salud Ocupacional Beatriz Camacho, como respuesta debíamos iniciar un 
proceso de contratación de Álvaro José Galindo Fernández  experto en Seguridad y Salud en el Trabajo 
quien se encargaría de la solicitud permiso de apertura ante la Alcaldía de Palmira y códigos QR, la 
ubicación de la señalización para clientes y colaboradoras del Café Tienda, así mismo realizó una 
capacitación a Martha y Diana sobre el protocolo de bioseguridad (lavado de manos, uso de careta y 
tapabocas, distanciamiento) con asesoría de Álvaro en salud y seguridad en el trabajo. 

Para aprobar el código QR, la alcaldía solicitó, entre otras cosas, un curso Manejo de alimentos, que 
Martha y Diana llevaron a cabo y que ha sido muy útil para que se puedan implementar otras ideas 
en ventas de alimentos en el Café Tienda.  

5. Apoyo con ideas para el manejo y mejoras en el servicio por Martha Agredo Asistente 
Administrativa del Café Tienda. 
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Martha presentó a la Junta Directiva varias ideas para el aumento de ingresos y disminución de 

gastos:  

Disminución de gastos:  

• Cancelación de tiquetera de almuerzo con CIAT que cuesta $297.000 pesos por cada una y en su 

lugar, se reemplazó por un auxilio de alimentación de $150.000 pesos, mientras se mejora la 

situación financiera de la Fundación. 

• Pago a proveedores en efectivo para evitar los costos por transacción.  

Aumento de ingresos: 

• Venta de pandebono de la casa (preparados por Martha) es una excelente propuesta, pero se 

necesita recursos para comprar el horno adecuado.  

• Venta de jugos naturales en agua y leche, sándwich, empanadas y está en proceso línea saludable 
que consta de yogurt griego con toppings de frutos secos, arándanos, chips de chocolate sin azúcar. 

• Se gestionó con los líderes de los programas de Crops for nutrition and health donaciones de 
Frijol, Maíz, Arroz para que generar ingresos en el Café Tienda.  

6. Mantenimiento y reparaciones locativas, muebles, enseres y de equipos 

Por razones de Pandemia no fue posible el arreglo del techo externo del Café Tienda 
(aleros/pérgolas). Este trabajo es de carácter urgente por el riesgo que esto representa.  

 

IV. RESERVA LEGAL. 

En la Asamblea del 2020 se manifestó la situación que estaba atravesando la FVC y se aclaró que al 
no recibir ingresos en alguno momento se tenía que tocar el dinero de la reserva legal que de acuerdo 
a lo aprobado en la Asamblea quedaba en $89’765.932 y que al 31 de diciembre de 2020 estaba en 
$84’216.538.  
 
“La Sra. Silvia Elena Castaño aclara que con la reserva que aparece en la información, llegado el 
momento de no tener recursos, la Reserva Legal será utilizada.  Por eso es importante reabrir el café-
tienda con todos los protocolos.” Cita tomada del acta de asamblea 2020. 
 



 

 

 “La Fundación es de todos, Apoyémosla” 

 

Km 17 Recta Cali Palmira 

Teléfono 445 0000 ext 3240   

 

 

7-9 

 

V. INFORME DE DISTRIBUCIÓN DE EXCEDENTES. 

Para el año 2021 la FVC tiene excedentes negativos, por esta razón en este momento no se dispone 
de dinero para donaciones.  Mas detalle se presentará en informe contable. 

1. Cuadro excedente aprobado por la Asamblea 2020 

 

2. Distribución de excedentes 2020 

  
 

 

BENEFICIARIO CIUDAD 
NÚMERO DE 

PERSONAS
DIRECCION ESAL TELEFONO

Valor Total 

entregado y para 

solicitar Certificado

CASA DEL MENDIGO

CENTRO DE BIENESTAR DEL 

ANCIANO

Palmira

60
CALLE 37 No 25 - 

36
SI 2829954 4,619,400$    

HOGAR PARA EL 

ANCIANO DIOS ES AMOR

Palmira

16

CALLE 69                               

No 28C - 95              

Barrio Zamorano

SI 2840014 2,756,250$    

FUNDACIÓN CASA DE 

RESTAURACIÓN ELI-EZER

Palmira

24
Vereda La 

Cascada 7- 180
SI

3148165403 

3108070563
2,772,000$    

LA MISERICORDIA DE 

JESÚS

FUNDACION Y HOGAR 

PARA EL ANCIANO 

ABANDONADO

Cali 100

CRA 27                        

No 91A - 11                                      

Barrio Alfonso 

Bonilla Aragón

SI 3164593051 6,843,650$    

FUNDACION DAR 

ESPERANZA
Cali 61

Cra. 9 No. 4-38 

Barrio San Antonio
SI

8938443 

3186908956
4,781,769$    

TOTAL DE DONACIÓN APROBADO EN LA ASAMBLEA 21,773,069$  
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Enlace de distribución excedente y requisitos a cada fundación. 

https://drive.google.com/drive/folders/1_FV6a3dbcfML3r0nLv9GlKrpgSCwlvMp?usp=sharing 

 

VI. EXPECTATIVAS PROYECTOS 2021. 

✓ Crear campañas para la donación de computadores y útiles escolares para los niños. 

✓ Dar a conocer la importancia de la FVC para Alliance Bioversity International and CIAT. 

✓ Creación del Banco de alimentos y aseo personal para realizar donación a las fundaciones. 

✓ Continuar con la gestión de conseguir apoyo con los programas de Crops for nutrition and 

health de donaciones en especie de sus cultivos. 

✓ Promover nuevamente la participación activa de las esposas y esposos del principal Staff, al 

igual que el personal de Recursos Humanos y otras áreas administrativas de la Alianza para 

que participen activamente en la dirección de la fundación.  

✓ Crear un mecanismo para la generación de lluvia de ideas con el fin de aumentar los 

ingresos de fondos para la FVC. 

✓ Abrir canales de donación entre la comunidad de la Alianza donde los aportantes se sientan 

dueños de la FVC. 

✓ Obtener recursos de la administración de la Alianza que permita generar ingresos mientras 

se soluciona la crisis de la pandemia, como, por ejemplo: recuperar los ingresos para la 

fundación por venta de chatarra, un porcentaje de la venta de la caña o de los servicios de 

operaciones de campo.  

✓ Persuadir la administración de la Alianza sobre la importancia de la fundación, para que se 

convierta en la institución que respalda a nivel mundial la responsabilidad social de la 

Alianza.  

✓ Crear una base de datos sobre todo el trabajo de la fundación desde su creación, para 

determinar el impacto social que se ha generado durante 30 años y que pueda servir para el 

recaudo de fondos.  

https://drive.google.com/drive/folders/1_FV6a3dbcfML3r0nLv9GlKrpgSCwlvMp?usp=sharing
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✓ Incluir el apoyo al medio ambiente, como siembra de árboles, campañas de reciclaje y 

conservación del medio ambiente y los recursos naturales e impulsar la ayuda a los animales 

desprotegidos. De esta forma la fundación tendrá una proyección más amplia. 

 

VII. CELEBRACIÓN CUMPLEANOS NÚMERO 30 DE LA FVC. 

✓ En conmemoración de los 30 años de la FVC se harán actividades y/o campañas para 

recaudar fondos en beneficio de las fundaciones de abuelos y niños que se están apoyando 

como “Dar para donar”.  

✓ En el mes de noviembre, fecha oficial del cumpleaños, se hará un reconocimiento de la gran 

labor de la FVC a través de un “Time line”. 

 

 
Atentamente, 
 
Junta Directiva FVC 


